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“CON DYNAMICS AX, 
TENDREMOS UNA PLATAFORMA 
ÚNICA PARA TODOS LOS 
PROCESOS PRODUCTIVOS”

Sesenta años de pre-
sencia en el merca-
do nacional e inter-
nacional, avalan a 
Nibsa S.A como una 

empresa especialista en el 
desarrollo, fabricación y co-
mercialización de productos 
de redes de agua y gas. Con 
sus líneas de grifería, acce-
sorios, tecnología del agua, 
conexiones, válvulas, llaves 
y productos especiales, han 
sabido satisfacer con un ser-
vicio de calidad, las necesida-
des y requerimientos de sus 
clientes. También han sido pi-
lares de esta larga historia de 
éxito el afán por el desarrollo 
de nuevos productos y la in-
novación permanente como 
motor de su quehacer. Es así 
como surge un nuevo desafío 
llamado Proyecto Crisol.

Por la importancia que tiene 
el crisol para Nibsa, es que el 
proyecto de implementación 
del nuevo software Dynamics 
AX ha sido llamado así. Con 
la llegada de esta herramien-
ta potente, ágil y sencilla, la 

Cristián Espinosa, gerente general de Nibsa S.A

Como el punto de inicio de una nueva etapa de crecimiento ha sido cataloga-
da la puesta en marcha de este software. Se trata de una solución tecnológica 
de alto nivel que Mekano está implementando en Nibsa y que les permitirá 
proyectarse en el futuro.

“Con Dynamics AX esperamos mejorar aspectos esenciales de la or-
ganización como son el control de los inventarios y la exactitud de los 
costos”,Cristián Espinosa.  

Un equipo de 26 personas más un comité ejecutivo encabezado por el gerente general, lideran junto a Mekano la implementación de la solución 
Dynamics AX. Esta implementación fue denominada por Nibsa Proyecto Crisol.

Sus características garantizan mejorar la 
gestión de los procesos de negocio, para 
modelarlos, organizarlos, documentarlos 
y optimizarlos de forma continua.

Además, este sistema se integra muy 
fácilmente con otras herramientas 
Microsoft como, por ejemplo, Microsoft 
Excel y tiene una interfaz fácil de usar y 
amigable, muy similar a las últimas ver-
siones de Microsoft Office.

Todos involucrados
Cristián Espinosa explica que optaron 
por Mekano para la implementación de 
Dynamics AX, porque entre las opcio-
nes evaluadas, fue el partner que mejor 
se adecuaba a los requerimientos y ne-
cesidades de la empresa. “Además, sus 

Dynamics AX mejora la 
gestión de la empresa 
con información con-
fiable y en línea para 
una toma de decisiones 
oportuna, en los distintos 
niveles organizacionales.

de este proyecto. Se nota que tienen un 
método probado y mejorado”.

Mekano apostó en la implementación 
por una importante inversión en la ca-
pacitación de todos los jefes de áreas 
para conocer las ventajas del sistema. 

“Por sugerencia de Mekano, hoy están 
todos involucrados liderando sus áreas 
y eso ha sido fantástico”, explica Espino-
sa. Así, Nibsa ha constituido un equipo 
de 26 personas más un comité ejecuti-
vo encabezado por el gerente general, 
para que en conjunto con Mekano, lide-
ren en el ámbito que les corresponda, 
las diferentes actividades que contem-
pla el proyecto, y este pueda estar en 
marcha el 1° de octubre de 2015.

años de experiencia nos dieron con-
fianza. De hecho, ya en los pocos me-
ses que llevamos de trabajo vemos el 
profesionalismo en la puesta en marcha 

corto
A

plazo

Cubrir todos los procesos productivos y tener la valorización de los productos 
en sus distintas etapas.

Mejorar los procesos de bodega incorporando el WMS nativo de la aplicación.

Tener informes financieros los primeros días después del cierre de período.

Tener un mejor control de las existencias físicas durante los procesos 
productivos, reduciendo los inventarios.

Reducir costos.

empresa busca, según Cris-
tián Espinosa, gerente gene-
ral de Nibsa, incorporar a una 
plataforma única todos sus 
procesos de negocio y lograr 
abordar y mejorar aspectos 
esenciales para la organiza-
ción, como lo son, el control 
de los inventarios, la exacti-
tud de los costos y desarro-
llar herramientas de control 
de gestión transversales para 
todo el funcionamiento.

La decisión de esta imple-
mentación surge de la falta 
de funcionalidad del sistema 
con el que estaban operan-
do, que entre otros facto-
res, solo permitía reportes, 
sin cumplir con el objetivo 
de ser una verdadera herra-
mienta que apoya la gestión.

Con una solución como 
Dynamics AX es posible ma-
nejar la información de la em-
presa en todos sus ámbitos: 
producción, costos, ventas, 
inventarios, compras, impor-
taciones, logística, distribu-
ción, contabilidad y reportes.
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